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คู่มือส ำหรับประชำชน: กำรพิจำรณำอนุญำตให้บุคคลภำยนอกเข้ำดูกิจกำรหรือติดต่อกำรงำนกับเรือนจ ำ 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ: กรมราชทัณฑ์ เรือนจ าจงัหวัดนนทบุรี 
กระทรวง: กระทรวงยุติธรรม 
 
1. ชื่อกระบวนงำน: การพิจารณาอนุญาตให้บุคคลภายนอกเข้าดูกิจการหรือติดต่อการงานกับเรือนจ า 
2. หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน: กรมราชทัณฑ์ เรือนจ าจังหวัดนนทบุรี 
3. ประเภทของงำนบริกำร: กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว  
4. หมวดหมู่ของงำนบริกำร: อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง  
5. กฎหมำยที่ใหอ้ ำนำจกำรอนุญำต หรอืทีเ่ก่ียวข้อง: 

1) ข้อบังคับกรมราชทัณฑ์ ว่าด้วยการเย่ียมการติดต่อของบุคคลภายนอกต่อผู้ต้องขังและการเข้าดูกิจการหรือติดต่อการงานกับเรือนจ า 
พ.ศ. 2555 
 

6. ระดับผลกระทบ: บริการทั่วไป  
7. พื้นที่ให้บริกำร: เรือนจ าจังหวัดนนทบุรี เลขที่ 117/9 หมู่ที่ 3 ถนนประราษฎร์ ต าบลสวนใหญ่ อ าเภอเมืองนนทบุรี  จังหวัดนนทบุรี 

11000   
8. กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงที่ก ำหนดระยะเวลำ -  

ระยะเวลำที่ก ำหนดตำมกฎหมำย / ข้อก ำหนด ฯลฯ  0 วันท าการ  
9. ข้อมูลสถิติ 
 จ ำนวนเฉลี่ยต่อเดือน 8,580  
 จ ำนวนค ำขอที่มำกที่สุด 9,150  
 จ ำนวนค ำขอที่น้อยทีสุ่ด 5,430  
10. ชื่ออ้ำงอิงของคู่มือประชำชน [ส าเนาคู่มือประชาชน] การพิจารณาอนุญาตให้บุคคลภายนอกเข้าดูกิจการหรือติดต่อการงานกับเรือนจ า 

10/07/2558 15:17  
11. ช่องทำงกำรให้บริกำร  

1) สถานที่ให้บริการ ส านักทัณฑวิทยา กรมราชทัณฑ์ กระทรวงยุติธรรม 222 ถ.นนทบุรี 1 ต.สวนใหญ่ อ.เมืองนนทบุรี จ.นนทุบรี 
11000 โทร 02 967 2222 ต่อ 706/ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน 
ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวัน จันทร์ ถึง วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด) ต้ังแต่เวลา 08:30 - 16:30 น. 
(มีพักเที่ยง) 
หมายเหตุ - 

2) 12. สถานที่ให้บริการ เรือนจ าจังหวัดนนทบุรี เลขที่ 117/9 หมู่ที่ 3 ถนนประราษฎร์ ต าบลสวนใหญ่ อ าเภอเมืองนนทบุรี  จังหวัด
นนทบุรี 11000    /ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวัน จันทร์ ถึง วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด) ต้ังแต่เวลา 08:30 - 16:30 น. 
หมายเหตุ - 

 
13. หลักเกณฑ์ วิธีกำร เง่ือนไข(ถ้ำมี) ในกำรยื่นค ำขอ และในกำรพิจำรณำอนุญำต 
1. ผู้ที่มีความประสงค์จะเข้าดูกิจการหรือติดต่อการงานกับเรือนจ า จะต้องมีหนังสือขออนุญาตมายังส านักทัณฑวิทยา เรือนจ า ทัณฑสถาน 
สถานกักขัง หรือสถานกักกัน โดยระบุวัน เวลา สถานที่ พร้อมแนบรายชื่อคณะผู้เข้าดูกิจการของเรือนจ าท้ังหมด 
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2. บุคคลภายนอกจะเข้าดูกิจการหรือติดต่อการงานกับเรือนจ าได้ต่อเมื่อรับอนุญาตจากผู้บัญชาการเรือนจ าหรือผู้ได้รับมอบหมายจากผู้
บัญชาการเรือนจ า 
 
3. บุคคลภายนอกท่ีจะเข้าดูกิจการหรือติดต่อการงานกับเรือนจ าจะต้องปฏิบัติตนดังน้ี 
 
   (1) แต่งกายและมีกิริยาอันสุภาพ 
 
   (2) ไม่พูดจากับผู้ต้องขัง เว้นแต่ได้รับอนุญาตจากพนักงานเจ้าหน้าท่ี 
 
   (3) ต้องเข้าดูแต่ภายในอาณาเขต และก าหนดเวลาท่ีทางการเรือนจ าก าหนดให้ไว้ 
 
4. บุคคลภายนอกท่ีจะได้รับอนุญาตให้เข้าดูกิจการหรือติดต่อการงานกับเรือนจ าในคราวหน่ึงจะมีจ านวนเท่าใด ให้ผู้บัญชาการเรือนจ า
พิจารณาตามความจ าเป็นและเหมาะสมแก่สภาพการณ์ของเรือนจ า 
 
5. การเข้าดูกิจการหรือติดต่อการงานกับเรือนจ าจะต้องน าบัตรประจ าตัวประชาชนหรือบัตรที่ออกโดยทางราชการที่ปรากฎภาพถ่าย แสดงต่อ
พนักงานเจ้าหน้าท่ีและให้พนักงานเจ้าหน้าที่จดบันทึกข้อมูลบุคคลภายนอกผู้เข้าดูกิจการหรือติดต่อการงานกับเรือนจ าไว้เป็นหลักฐาน 
 
6. กรณีเข้าดูกิจการหรือติดต่อการงานกับเรือนจ าเป็นหมู่คณะ จะต้องมีหนังสือขออนุญาตจากหน่วยงานต้นสังกัด พร้อมแจ้งรายชื่อคณะผู้เข้า
ดูกิจการหรือติดต่อการงานกับเรือนจ าท้ังหมดแสดงต่อพนักงานเจ้าหน้าท่ีและให้พนักงานเจ้าหน้าท่ีจดบันทึกข้อมูลบุคคลภายนอกผู้เข้าดู
กิจการหรือติดต่อการงานกับเรือนจ าไว้เป็นหลักฐาน 
 
7. เจ้าหน้าท่ีจะท าการแจ้งผลการพิจารณาให้ทราบภายใน 1 วันท าการ นับแต่วันที่พิจารณาแล้วเสร็จ 
 
หมายเหตุ :- 
 
 ข้ันตอนการด าเนินงานตามคู่มือจะเริ่มนับระยะเวลาต้ังแต่เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบเอกสารครบถ้วนตามท่ีระบุไว้ในคู่มือบริการประชาชน
เรียบร้อยแล้ว ท้ังน้ี ในกรณีที่ค าขอหรือเอกสารหลักฐานไม่ครบถ้วน และ/หรือมีความบกพร่องไม่สมบูรณ์ เป็นเหตุให้ไม่สามารถพิจารณาได้ 
เจ้าหน้าท่ีจะจัดท าบันทึกความบกพร่องของรายการเอกสารหรือเอกสารหลักฐานที่ต้องย่ืนเพ่ิมเติม โดยผู้ย่ืนค าขอจะต้องด าเนินการแก้ไขและ/
หรือย่ืนเอกสารเพ่ิมเติมภายในระยะเวลาท่ีก าหนดในบันทึกดังกล่าว มิเช่นน้ันจะถือว่าผู้ย่ืนค าขอละทิ้งค าขอ โดยเจ้าหน้าท่ีและผู้ย่ืนค าขอหรือ
ผู้ได้รับมอบอ านาจจะลงนามบันทึกดังกล่าว และจะมอบส าเนาบันทึกความพร่องดังกล่าวให้ผู้ย่ืนค าขอหรือผู้ได้รับมอบอ านาจไว้เป็นหลักฐาน 
 
14. ขั้นตอน ระยะเวลำ และสว่นงำนที่รับผิดชอบ 

ที่ ประเภทขั้นตอน 
รำยละเอียดของขั้นตอนกำร

บริกำร 
ระยะเวลำ
ให้บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่
รับผิดชอบ  

หมำยเหตุ 

1) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบความ
ครบถ้วนถูกต้องของหนังสือขอ
อนุญาตและเอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

1 วันท าการ กรมราชทัณฑ์ - 
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ที่ ประเภทขั้นตอน 
รำยละเอียดของขั้นตอนกำร

บริกำร 
ระยะเวลำ
ให้บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่
รับผิดชอบ  

หมำยเหตุ 

 

2) 

การพิจารณา 
 

ผู้บัญชาการเรือนจ า ผู้
อ านวยการทัณฑสถาน สถาน
กักกัน สถานที่กักขัง พิจารณา
เพ่ือมีค าสั่งอนุญาตหรือไม่
อนุญาต 

1 วันท าการ กรมราชทัณฑ์ - 

3) 

การลงนาม/คณะกรรมการมี
มติ 
 

ผู้บัญชาการเรือนจ า ผู้
อ านวยการทัณฑสถาน สถาน
กักกัน สถานกักขัง ลงนาม
อนุญาตหรือไม่อนุญาต 

1 วันท าการ กรมราชทัณฑ์ - 

ระยะเวลำด ำเนินกำรรวม   3 วันท าการ 
15. งำนบริกำรน้ี ผ่ำนกำรด ำเนินกำรลดขั้นตอน และระยะเวลำปฏิบัติรำชกำรมำแล้ว  
ยังไม่ผ่านการด าเนินการลดข้ันตอน 
16. รำยกำรเอกสำรหลักฐำนประกอบกำรยื่นค ำขอ 

15.1) เอกสำรยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงำนภำครัฐ 

ที่ 
รำยกำรเอกสำร
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงำนภำครัฐผู้
ออกเอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับ
เอกสำร  

หมำยเหตุ 

1) 

บัตรประจ าตัว
ประชาชนหรือบัตร
ที่ออกโดยทาง
ราชการที่ปรากฎ
ภาพถ่าย 

กรมการปกครอง 1 1 ฉบับ (รับรองส าเนาถูกต้อง) 

15.2) เอกสำรอื่น ๆ ส ำหรับยื่นเพิ่มเติม 

ที่ 
รำยกำรเอกสำรยื่น

เพิ่มเติม 

หน่วยงำนภำครัฐผู้
ออกเอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับ
เอกสำร  

หมำยเหตุ 

1) 

หนังสือขออนุญาต
จากหน่วยงานต้น
สังกัดพร้อมรายชื่อ
คณะทั้งหมด (กรณี
เป็นหมู่คณะ) 

- 1 0 ฉบับ - 

17. ค่ำธรรมเนียม 
1) ไม่คิดค่ำธรรมเนียม 

 ค่ำธรรมเนียม 0 บาท 
หมำยเหตุ -   
 

18. ช่องทำงกำรร้องเรียน 
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1) ช่องทำงกำรร้องเรียน กรมราชทัณฑ์ กระทรวงยุติธรรม เลขที่ 222 ถ.นนทบุรี 1 ต.สวนใหญ่ อ.เมืองนนทบุรี 11000 โทร 02 967 
2222 
หมายเหตุ - 

2) 19. ช่องทำงกำรร้องเรียน เรือนจ าจงัหวัดนนทบุรี เลขที่ 117/9 หมู่ที่ 3 ถนนประราษฎร์ ต าบลสวนใหญ่ อ าเภอเมืองนนทบุรี  
จังหวัดนนทบุรี 11000  
หมายเหตุ :- โทร. 0 2526 6480 ต่อ 104, 131, 140 

3) ช่องทำงกำรร้องเรียน ศูนย์บริการประชาชน ส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 
หมายเหตุ ( เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู้ ปณ.1111 เลขที่ 1 ถ.
พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300) 

20. ตัวอย่ำงแบบฟอร์ม ตวัอย่ำง และคู่มือกำรกรอก  

ไม่มีแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก 

21. หมำยเหตุ :- 
 
 

วันที่พิมพ ์ 26/04/2562 
จัดท ำโดย นายสันติ  คล้ายส าเนียง 
อนุมัติโดย นายกรีฑา  แก้วเทศ 
เผยแพร่โดย นายณัฐพล  กองทรัพย์โต 

 


